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ருக்கம் (Abstract) 

நிறுவனங்களின் நீண்டகால வவற்றி வவறும் நிதி ஆற்றலில் மட்டும் தங்கியிருக்கவில்லல; அது 

பணியாளர் நலலனயும், ஆர ாக்கியமான நிறுவனப் பண்பாட்லடயும் சார்ந்ரத அலமகிறது. 

நவீன Human Resource Management (HRM), Organizational Behaviour (OB) மற்றும் Employee 

Well-being ரகாட்பாடுகள் இலத உறுதிப்படுத்துகின்றன. இக்கட்டுல , திருவள்ளுவாின் 

திருக்குறள் வழங்கும் மனிதரநயம், தலலலமத்துவம், பணியாளர் ரதர்வு, ஒழுக்கம், 

வதாடர்பாடல், நம்பிக்லக, பணியாளர் நலம் மற்றும் வபாறுப்புணர்வு ஆகிய கருத்தாக்கங்கலள 

நவீன HRM/OB ரகாட்பாடுகளுடன் ஒப்பிட்டு ஆ ாய்கிறது. அறத்துப்பால் மற்றும் 

வபாருட்பாலில் இடம்வபறும் ரதர்தலறிதல், வதாிந்து வசயல்வலக, நட்பா ாய்தல், வதாிந்து 

விடுத்தல் ரபான்ற அதிகா ங்கள் பணியாளர் ரதர்வு, வசயல்திறன் ரமலாண்லம மற்றும் 

பணியிடத் வதாடர்பாடல் வதாடர்பான நவீன கருத்தாக்கங்களுடன் ஆழ்ந்த ஒற்றுலமலயக் 

வகாண்டுள்ளன என்பது இக்கட்டுல யின் லமயக் கண்டுபிடிப்பு. TCS, Zoho, TVS, Mahindra 

ரபான்ற தமிழ்நாடு மற்றும் இந்திய நிறுவனங்களின் பணியாள நலப் பணிகலளயும் கருத்தில் 

வகாண்டு, திருக்குறள் அடிப்பலடயிலான ஒரு தமிழ் அறவியல் பணியிட ரமலாண்லம மாதிாி 

(Tamil Ethics-based Workplace Management Model) இக்கட்டுல யின் இறுதியில் 

முன்வமாழியப்படுகிறது. இக்கட்டுல  உல  மற்றும் கருத்தாக்க பகுப்பாய்வு முலறயியலலப் 

பின்பற்றுகிறது. 

திறவுச்ச ாற்கள்: திருக்குறள்; மனிதவள ரமலாண்லம; தலலலமத்துவம்; பணியாளர் நலன்; 

நம்பிக்லக; வதாடர்பாடல்; நிறுவனப் பண்பாடு; Organizational Behaviour. 

https://doi.org/10.63300/tm10sp062026
mailto:sm_sureshkumar@yahoo.com
https://www.google.com/search?q=https://orcid.org/0009-0004-0398-660X
mailto:Poongodi.sk5@gmail.com
https://www.google.com/search?q=https://orcid.org/0009-0009-2842-7886
mailto:yuvakiruthik73@gmail.com
https://www.google.com/search?q=https://orcid.org/0009-0009-1894-3860
mailto:thamaraiselvimcs@gmail.com
https://www.google.com/search?q=https://orcid.org/0009-0007-6999-3708
mailto:sm_sureshkumar@yahoo.com


Tamilmanam International Research Journal of Tamil Studies 
An international, peer-reviewed monthly academic research journal 

ISSN: 3049-0723 (Online), 3107-7781 (Print) | Vol 10, No 06, September 2026 (Special Issue) 

Copyright © Author(s)              தமிழ்மணம்சரவ்ததசத்தமிழ்ஆய்விதழ் | Page 48 

1. முன்னுமை 

இருபத்ரதா ாம் நூற்றாண்டு நிறுவனங்களின் ரபாட்டித்திறன், வதாழில்நுட்பம் அல்லது 

மூலதனத்லத மட்டும் சார்ந்திருக்கவில்லல — அது மனிதவளத்தின் த ம், பணியிடப் பண்பாடு, 

பணியாளர் ஈடுபாடு (employee engagement) ஆகியவற்லறச் சார்ந்ரத தீர்மானிக்கப்படுகிறது. 

Gallup நிறுவனத்தின் உலகளாவிய ஆய்வுகள் உட்பட பல நவீன HRM ஆய்வுகள், பணியாளர் 

ஈடுபாடு குலறவாக உள்ள நிறுவனங்களில் உற்பத்தித்திறனும் தக்கலவப்பு விகிதமும் (retention 

rate) கடுலமயாகக் குலறவலதச் சுட்டிக்காட்டுகின்றன. இச்சூழலில், "Employee Well-being", 

"Psychological Safety", "Servant Leadership" ரபான்ற ரகாட்பாடுகள் HRM துலறயில் 

முக்கியத்துவம் வபற்று வருகின்றன. 

இந்த நவீனக் கருத்தாக்கங்களுக்கு இலணயான ஒரு வதான்லமயான தத்துவ ம பு தமிழகத்தில் 

ஏற்வகனரவ இருந்துள்ளது. திருவள்ளுவாின் திருக்குறள், மன்னன்-அலமச்சர்-குடிமக்கள் என்ற 

அ சு நிர்வாக மாதிாியின் வழி, மனிதரநயம், தலலலமத்துவம், பணியாளர் ரதர்வு, ஒழுக்கம், 

வதாடர்பாடல், நம்பிக்லக ஆகியவற்லற ஆழமாக விவாிக்கிறது (திருவள்ளுவர், 2016). 

இக்கருத்துக்கள் இன்லறய நிறுவன பணியிடத்திற்கும் ரந டியாகப் வபாருந்தக்கூடியலவ 

என்பலத இக்கட்டுல  நிறுவ முயல்கிறது (வீ க்கண்ணன், 2026). 

தமிழ்நாட்டில் Zoho Corporation ரபான்ற நிறுவனங்கள் "கி ாமப்புற ரவலலவாய்ப்பு" மற்றும் 

"கல்வித் தகுதிக்கு அப்பாற்பட்ட திறலம அலடயாளம் காணுதல்" எனும் மனிதரநயக் 

வகாள்லகலய பின்பற்றுவது, திருக்குறளின் ரதர்தலறிதல் அதிகா க் கருத்துடன் ஒப்பிடத்தக்கது. 

இத்தலகய நலடமுலற உதா ணங்கலள கருத்தியல் ஆதா மாகக் வகாண்டு, இக்கட்டுல  

திருக்குறள் அடிப்பலடயிலான பணியிட ரமலாண்லம மாதிாிலய உருவாக்குகிறது. 

 

Fig 1: மதர்தலறிதல் முதல் நவீன நல்வாழ்வு வமை: கிைாேப்புறத் திறமேயும் பணியிட 

உளவியலும் 

 

2. ஆய்வின் மநாக்கங்கள் 
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• திருக்குறளில் இடம்வபறும் மனிதரநயம், தலலலமத்துவம், பணியாளர் ரதர்வு, ஒழுக்கம், 

வதாடர்பாடல், நம்பிக்லக, பணியாளர் நலம், வபாறுப்புணர்வு ஆகிய கருத்தாக்கங்கலள 

அலடயாளம் காணுதல். 

• இக்கருத்தாக்கங்கலள நவீன HRM, OB மற்றும் Employee Well-being 

ரகாட்பாடுகளுடன் ஒப்பிட்டு பகுப்பாய்வு வசய்தல். 

• தமிழ்நாடு மற்றும் இந்திய நிறுவனங்களின் பணியிட நலடமுலறகளுடன் 

இக்கருத்தாக்க ஒப்பீட்லட சாிபார்த்தல். 

• இன்லறய நிறுவனங்களுக்குப் பயன்படுத்தக்கூடிய தமிழ் அறவியல் அடிப்பலடயிலான 

பணியிட ரமலாண்லம மாதிாிலய உருவாக்குதல். 

3. முன்னாய்வுத் திறனாய்வு 

திருக்குறலளயும் மனிதவள ரமலாண்லமலயயும் இலணத்து ஆ ாயும் ஆய்வுகள் சமீபகாலமாக 

அதிகாித்து வருகின்றன. திருக்குறளின் மனிதரநயச் சிந்தலனகலள வசயற்லக நுண்ணறிவு 

அடிப்பலடயிலான மனிதவள ரமலாண்லமயுடன் (AI-HRM) ஒப்பிடும் ஓர் ஆய்வு, குறளின் 

மனிதரநயக் கருத்துக்கள் த வு சார்ந்த நவீன HR முடிவவடுத்தல் வசயல்முலறகளுக்கு ஒரு 

வநறிமுலற வழிகாட்டியாக அலமயும் எனக் காட்டுகிறது (சீனிவாசன், 2026). திருக்குறளில் 

இடம்வபறும் தலலலமத்துவம், பணியாளர் ரமலாண்லம, முடிவவடுத்தல் வதாடர்பான 

கருத்துக்கள் நவீன ரமலாண்லமக் ரகாட்பாடுகளுடன் ஒப்பிடத்தக்கலவ எனச் சுட்டும் மற்வறாரு 

ஆய்வு, குறலள ஒரு "காலம் கடந்த ரமலாண்லம நூலாக" (timeless management text) 

முன்லவக்கிறது (வீ க்கண்ணன், 2026). 

சர்வரதச அளவில், Herzberg (1968) இன் Two-Factor Theory, ஊதியத்லத விட அங்கீகா ம், 

வபாறுப்பு, பணி திருப்தி ஆகியலவ ஊழியர் ஊக்கத்திற்கு முதன்லமயானலவ எனக் காட்டுகிறது. 

Maslow (1943) இன் Hierarchy of Needs ரகாட்பாடு பாதுகாப்பு, வசாந்த மதிப்பு, சுயவமய்ப்பாடு 

ஆகிய ரதலவகலள மனித ஊக்கத்தின் லமயமாகக் வகாள்கிறது. Robbins & Judge (2019) இன் 

Organizational Behaviour நூல், நம்பிக்லக (trust) மற்றும் வதாடர்பாடல் (communication) 

ஆகியலவ பணியிடச் வசயல்திறனுக்கு அடிப்பலடயானலவ என வலியுறுத்துகிறது. 

இக்ரகாட்பாடுகள் அலனத்தும், திருக்குறளின் மனிதரநயம், நட்பு, வதாடர்பாடல் 

அதிகா ங்களில் முன்னர  தத்துவ ாீதியாக முன்லவக்கப்பட்டுள்ளன என்பலத அடுத்த பிாிவுகள் 

விாிவாக ஆ ாயும். 
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Fig 2: தேிழ் அற ேைபும் நவீன HR மகாட்பாடுகளும்: ஒருங்கிமணந்த பணியிட மேலாண்மே 

ோதிாி 

இப்படம் பலனஓலலச் சுவடியில் உள்ள தமிழ் அறக் கருத்துகலள, நவீன ஹாரலாகி ாம் 

தூண்களான மஸ்ரலா பி மிடு,  ாபின்ஸ் OB மற்றும் AI-HRM ரகாட்பாடுகளுடன் இலணக்கிறது. 

இந்த மூன்று தூண்களும் இலணந்து 'தமிழ் அறவியல் பணியிட ரமலாண்லம மாதிாி' என்ற 

குவிமாடத்லத உருவாக்குகின்றன. பின்னணியில் உள்ள ரகாயில் ரகாபு ங்களும் IT 

பூங்காக்களும் பா ம்பாியமும் நவீனமும் கலந்த ஆய்வுக் சூழலல அழகாக விளக்குகின்றன. 

4. கருத்தாக்க ோதிாி: எட்டு பணியிட மேலாண்மேப் பாிோணங்கள் 

இக்கட்டுல யின் லமயக் கட்டலமப்பு பின்வரும் எட்டு பாிமாணங்கலள உள்ளடக்கியது: 

ேனிதமநயம் → தமலமேத்துவம் → பணியாளர் மதர்வு → ஒழுக்கம் → சதாடர்பாடல் → 

நம்பிக்மக → பணியாளர் நலம் → சபாறுப்புணர்வு 

இப்பாிமாணங்கள் தனித்தனியாக இயங்காமல், ஒன்லறவயான்று வலுப்படுத்தும் ஒரு 

ஒருங்கிலணந்த சுழற்சியாக (integrated cycle) வசயல்படுகின்றன: மனிதரநயம் வகாண்ட 

தலலலம சாியான பணியாளர் ரதர்லவ ரமற்வகாள்கிறது; ஒழுக்கமுள்ள பணியாளர்கள் 

திறலமயான வதாடர்பாடலல உருவாக்குகிறார்கள்; வதாடர்பாடல் நம்பிக்லகலய வளர்க்கிறது; 

நம்பிக்லக பணியாளர் நலலன உறுதி வசய்கிறது; பணியாளர் நலன் இறுதியில் 

வபாறுப்புணர்வுள்ள, ஈடுபாடுள்ள பணியாளர்கலள உருவாக்குகிறது. இச்சுழற்சியின் ஒவ்வவாரு 

கூறும் திருக்குறளில் ஒரு தனித்தனி அதிகா மாக விவாிக்கப்பட்டுள்ளது.  
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5. ேனிதமநயம்: பணியிட ேனிதவள மேலாண்மேயின் அடிப்பமட 

திருக்குறள் புறச்சூழலலக் காட்டிலும் மனிதலன லமயமாகக் வகாண்ட ஒரு நூல். பிறருக்கு 

இ ங்குதல், அன்பு வசலுத்தல் ஆகியலவ அதன் அடிப்பலட வநறிகள். "அன்புலடலம" அதிகா ம் 

இதற்குச் சான்று. 

அன்பிலார் எல்லாம் தேக்குாியர் அன்புமடயார் என்பும் உாியர் பிறர்க்கு 

(திருவள்ளுவர், குறள் 72) 

அன்பில்லாதவர் தங்களுக்ரக வசாந்தம், அன்புலடரயார் தங்கள் உடலலயும் பிறருக்காகக் 

வகாடுப்பர் என்ற இக்குறள், நிறுவன வமாழியில் "Employee-Centric Leadership" எனும் 

கருத்தாக்கத்துடன் ரந டியாக இலணகிறது. ரமலாளர்கள் தங்கள் பணியாளர்கலள வவறும் வள 

ஆதா மாக (resource) அல்லாமல், மனிதர்களாக மதிக்கும்ரபாரத உண்லமயான ஈடுபாடு 

உருவாகும் என்பலத Employee Well-being ரகாட்பாடுகளும் வலியுறுத்துகின்றன (Robbins & 

Judge, 2019). Maslow (1943) இன் ரதலவப் படிநிலலயில் "belongingness" எனும் வசாந்தம்-

உணர்வு ரதலவ, குறளின் அன்பு வநறிக்கு இலணயான உளவியல் கருத்தாகும். 

ரமலும், "புறத்துறுப் வபல்லாம் எவன்வசய்யும் யாக்லக அகத்துறுப் பன்பி லவர்க்கு" 

(திருவள்ளுவர், குறள் 79) என்ற குறள், அகத்தில் அன்பு இல்லாதவருக்கு வவளித்ரதாற்றம் 

பயனற்றது எனக் கூறுகிறது  இது நிறுவனங்கள் வவளித்ரதாற்றத்திற்காக மட்டும் "Employee 

Engagement" திட்டங்கலள நடத்தாமல், உண்லமயான அக்கலறயுடன் வசயல்பட ரவண்டும் 

என்பதற்கு இலணயான எச்சாிக்லகயாகும். 

 

Fig 3: அன்மப மேயம்: நிமலத்த சுழற் ியும் பணியிட மேலாண்மேயின் 8 பாிோணங்களும் 

இப்படம் 'அன்பு' என்னும் லமயச் சுடாிலிருந்து வவளிப்படும் 8 பணியிட ரமலாண்லமப் 

பாிமாணங்கலள ஒரு வதாடர் சுழற்சியாகக் காட்டுகிறது. இடதுபுறம் உண்லமயான 

அக்கலறலயயும், வலதுபுறம் வவற்று நிகழ்லவயும் ஒப்பிட்டு விளக்குகிறது. பின்னணியில் உள்ள 

ரகாயில் ரகாபு ங்களும் கண்ணாடி அலுவலகங்களும் பா ம்பாிய அறமும் நவீன 

ரமலாண்லமயும் இலணந்து சிறந்த பணியிடச் சூழலல உருவாக்குவலத அழகாக 

வவளிப்படுத்துகின்றன. 
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6. தமலமேத்துவம்: பணியிடத் தமலவனின் பண்புகள் 

மனிதரநயம் வகாண்ட தலலலம மட்டுரம நிறுவனத்லத சாியான திலசயில் வழிநடத்த முடியும். 

திருக்குறள் அலமச்சு, வசங்ரகான்லம, குடிலம ரபான்ற அதிகா ங்களில் தலலலமப் பண்புகலள 

விாிவாக விளக்குகிறது. 

கருேம் ச யசவாருவன் மகதூமவன் என்னும் சபருமேயின் பீடுமடயது இல் 

(திருவள்ளுவர், குறள் 665 — விமனத்திட்பம்) 

பணியில் இருந்து பின்வாங்க மாட்ரடன் என்ற உறுதிரய ஒரு தலலவனின் ரமன்லம என்ற 

இக்குறள், நவீன Transformational Leadership ரகாட்பாட்டில் குறிப்பிடப்படும் "commitment 

modeling" — தலலவன் தன் அர்ப்பணிப்பின் மூலரம பணியாளர்கலள ஊக்குவிக்க ரவண்டும் 

என்ற வகாள்லகயுடன் ரந டியாக இலணகிறது. 

"தூக்கி வழிநடத்துதல்" எனும் Servant Leadership ரகாட்பாடு, தலலவன் தன் 

பணியாளர்களுக்குப் பணிவிலட வசய்பவனாக இருக்க ரவண்டும் எனக் கூறுகிறது. இது, 

"வபாியால த் துலணக்ரகாடல்" மற்றும் "சிற்றினம் ரச ாலம" அதிகா ங்களில் வரும், தலலவன் 

நல்ரலால  வநருங்கி அவர்களின் நலலனக் காக்க ரவண்டும் என்ற கருத்துக்கு இலணயானது. 

ரமலும், தலலவனுலடய ஆற்றல் அவனுலடய அதிகா த்தால் அல்ல, அவனுலடய 

பணியாளர்கலள வளர்க்கும் திறனால் அளவிடப்பட ரவண்டும் என்பரத திருக்குறள் அளிக்கும் 

தலலலமத்துவப் பாடமாகும். 

7. பணியாளர் மதர்வு: மதர்தலறிதலின் நுட்பம் 

வபாருத்தமான பணியாளல த் ரதர்ந்வதடுப்பரத ஒரு நிறுவனத்தின் அடித்தளம். திருக்குறளின் 

ரதர்தலறிதல் அதிகா ம் இதற்கான விாிவான வழிகாட்டுதலல அளிக்கிறது. 

குடிப்பிறந்து குற்றத்தின் நீங்கி வடுப்பாியும் நாணுமடயான் சுட்மட சதளிவு 

(திருவள்ளுவர், குறள் 501) 

குடிலம மற்றும் குற்றமற்ற தன்லமயும், பழி நீங்கிய நாணமும் வகாண்டவலனரய பணிக்குத் 

ரதர்வு வசய்ய ரவண்டும் என்ற இக்குறள், நவீன Competency-Based Recruitment மற்றும் 

Cultural Fit Assessment ரகாட்பாடுகளுடன் ஒப்பிடத்தக்கது. ஒரு பணியாளாின் வதாழில் திறலம 

மட்டும் ரபாதாது; அவாின் ரநர்லம, மதிப்பீடுகள், நிறுவனப் பண்பாட்டுடன் வபாருந்தும் தன்லம 

ஆகியலவயும் ரதர்வில் கருதப்பட ரவண்டும் என்பரத இதன் நவீன வாசிப்பாகும். 

ச ய்வாமன நாடி விமனநாடிக் காலத்மதாடு எய்த சவண்ணிக் சகாளல் 

(திருவள்ளுவர், குறள் 517 — சதாிந்து ச யல்வமக) 

வசய்பவலனயும், வசயல்பாட்லடயும், காலத்லதயும் ரசர்த்து ஆ ாய்ந்ரத வசயலலத் வதாடங்க 

ரவண்டும் என்ற இக்குறள், நவீன HR Selection Process-இல் Job Analysis, Person-Job Fit 

மற்றும் Timing of Hiring ஆகிய மூன்று கூறுகலளயும் ஒருங்ரக கருத்தில் வகாள்ள ரவண்டும் என்ற 

அணுகுமுலறயுடன் ஒத்திலசகிறது. Zoho Corporation ரபான்ற தமிழ்நாட்டு நிறுவனங்கள், 

பட்டப்படிப்புக்கு அப்பாற்பட்டு திறலமலய லமயமாகக் வகாண்டு பணியாளர்கலளத் ரதர்வு 

வசய்யும் "Zoho Schools of Learning" மாதிாி, இக்குறள் கூறும் "வசயல் தகுதி அடிப்பலடயிலான 

ரதர்வு" வகாள்லகக்கு ஓர் நவீன எடுத்துக்காட்டு. 
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Fig 4: திருக்குறள் அடித்தளத்தில் உறுதியான தமலமே ேற்றும் நுண்ணிய மதர்வு: தேிழ் 

அறவியல் HR ோதிாி 

இப்படம் திருக்குறள் என்னும் வபான் அடித்தளத்திலிருந்து எழும் இ ண்டு தூண்கலளச் 

சித்தாிக்கிறது. இடது தூண் 'உறுதியான தலலலமயும்' (Servant Leadership), வலது தூண் 

'நுண்ணிய ரதர்லவயும்' (Cultural Fit & Skill) விளக்குகின்றன. இந்த இரு தூண்களும் இலணந்து 

'Tamil Ethical HR Model' என்ற கட்டலமப்லப உருவாக்குகின்றன. பின்னணியில் உள்ள ரகாயில் 

ரகாபு ங்களும் IT பூங்காக்களும் பா ம்பாியமும் நவீனமும் கலந்த பணியிட ரமலாண்லமலய 

அழகாக வவளிப்படுத்துகின்றன. 

8 . ஒழுக்கம்: பணியிட சநறிமுமறயும் சுயக்கட்டுப்பாடும் 

ரதர்வு வசய்யப்பட்ட பணியாளர்களிலடரய ஒழுக்கம் நிலலநிறுத்தப்படும்ரபாரத நிறுவனப் 

பண்பாடு வலுப்படுகிறது. திருக்குறளின் ஒழுக்கமுலடலம அதிகா ம் இதற்கான தத்துவ 

அடிப்பலடலய வழங்குகிறது. 

ஒழுக்கம் விழுப்பம் தைலான் ஒழுக்கம் உயிாினும் ஓம்பப் படும் 

(திருவள்ளுவர், குறள் 131) 

ஒழுக்கரம ரமன்லமலயத் தரும் என்பதால் அது உயில  விடச் சிறந்தது எனக் காக்கப்பட 

ரவண்டும் என்ற இக்குறள், நிறுவன Code of Conduct மற்றும் Workplace Ethics வகாள்லககளின் 

வதான்லமயான தத்துவ அடிப்பலடயாகும். Organizational Behaviour ரகாட்பாட்டில் 

"Organizational Citizenship Behaviour" (OCB) எனப்படும் — பணியாளர்கள் தங்கள் கடலமக்கு 

அப்பாற்பட்டு நிறுவனத்தின் நலனுக்காகச் வசயல்படும் பண்பு — இக்குறள் கூறும் ஒழுக்க 

உணர்வின் நவீன வடிவமாகக் கருதலாம் (Robbins & Judge, 2019). 

ரமலும், ஒழுக்கமின்லமயால் ஏற்படும் பழி, வசல்வத்லத விட ரமாசமானது என்ற குறள் கருத்து, 

நிறுவனங்கள் வசயல்திறலன மட்டும் அளவுரகாலாகக் வகாள்ளாமல், வநறிமுலற 

நடத்லதலயயும் மதிப்பீட்டு அளவுரகாலாகக் (performance appraisal criterion) வகாள்ள 

ரவண்டும் என்பதற்கான வலுவான அறிவுறுத்தலாகும். 

9. சதாடர்பாடல்: மபச் ின் ஆற்றலும் பணியிட உறவுகளும் 
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ஒழுக்கமுள்ள பணியாளர்கள் திறலமயாகத் வதாடர்பாடல் வகாள்ளும்ரபாரத குழுப்பணி 

(teamwork) சாத்தியமாகிறது. திருக்குறளின் இனியலவ கூறல் மற்றும் வசால்வன்லம 

அதிகா ங்கள் வதாடர்பாடலின் முக்கியத்துவத்லத வலியுறுத்துகின்றன. 

இன்ச ாலால் ஈைம் அமளஇப் படிறிலவாம் ச ம்சபாருள் கண்டார்வாய்ச் ச ால் 

(திருவள்ளுவர், குறள் 96 — இனியமவ கூறல்) 

இனிலமயும் உண்லமயும் கலந்த வசால்ரல உண்லமயான அறிவுலடரயார் ரபசும் வசால் என்ற 

இக்குறள், நவீன Workplace Communication ரகாட்பாட்டில் குறிப்பிடப்படும் "Assertive yet 

Empathetic Communication" உத்தியுடன் ரந டியாக இலணகிறது. ரமலாளர்கள் 

விமர்சனத்லதக் கூட இனிலமயாகவும் ரநர்லமயாகவும் வதாிவிக்க ரவண்டும் என்பரத 

Feedback Culture-இன் அடிப்பலடக் வகாள்லக. 

அகை முதல எழுத்சதல்லாம் ஆதி பகவன் முதற்மற உலகு 

(திருவள்ளுவர், குறள் 1 — கடவுள் வாழ்த்து; சதாடர்பாடலின் அடிப்பமட எழுத்து/சோழிக் 

கருத்தாக தழுவல்) 

வமாழியின் ஆதா மான எழுத்லத லமயமாகக் வகாண்டு வதாடங்கும் திருக்குறள் முழுவதுரம 

வதாடர்பாடலின் சக்திலய வவளிப்படுத்துகிறது. "வசால்வன்லம" அதிகா த்தில் வரும் "நாநலம் 

என்னும் நலனுலடலம அந்நலம் யாநலத்து உள்ளதூஉம் அன்று" ரபான்ற குறள்கள், வசால்திறன் 

ஒரு தலலவனின் மிக முக்கிய ஆற்றல் எனக் கூறுகின்றன  இது நவீன நிறுவனங்களில் Internal 

Communication மற்றும் Corporate Storytelling ஆகிய துலறகளுக்கு இலணயான 

வதான்லமயான அங்கீகா மாகும். 

 

Fig 5: ஒழுக்கம் ேற்றும் சதாடர்பாடல்: பணியிடத்மத வளப்படுத்தும் இரு தூண்கள் 

இப்படம் ஒழுக்கத்லதயும் வதாடர்பாடலலயும் இலணக்கும் ஒரு உருவகக் காட்சி. இடதுபுறம் 

உள்ள 'ஒழுக்கம்' என்னும் லவ ம் ரபான்ற பாலறயிலிருந்து, 'வதாடர்பாடல்' என்னும் வபாற்கிழி 

நதி புறப்பட்டு பணியிடத்லத வளப்படுத்துகிறது. திருக்குறள் வாிகள், வநறிமுலற மதிப்பீடுகள், 

மற்றும் ரமலாளாின் ஆக்கப்பூர்வமான பின்னூட்டம் ஆகியலவ ஒழுக்கமான சூழலில் இனிய 

வதாடர்பாடல் எவ்வாறு வவற்றிலயத் தரும் என்பலத அழகாக விளக்குகின்றன. 
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10. நம்பிக்மக: பணியிட உறவின் அடித்தளம் 

வதாடர்பாடல் வதாடர்ச்சியாக நலடவபறும்ரபாது நம்பிக்லக உருவாகிறது. திருக்குறளின் நட்பு 

மற்றும் நட்பா ாய்தல் அதிகா ங்கள் நம்பிக்லகலய ஓர் உறவின் லமயமாக முன்லவக்கின்றன. 

நல்லாற்றுத் மதான்றிய நல்லறிவு ஆற்றின் உயிாினும் ஓம்பப் படும் 

(கருத்தியல் தழுவல் — நட்பு அதிகாைம் அடிப்பமடயில்) 

"குடிப்பிறந்தார் கண்விளங்கும் குற்றம்" எனத் வதாடங்கும் நட்பா ாய்தல் அதிகா ம், ஒரு உறலவ 

உருவாக்கும் முன் நம்பகத்தன்லமலய ஆ ாய ரவண்டும் எனக் கூறுகிறது. நிறுவனச் சூழலில் 

இது "Trust-Building through Consistency" எனும் நவீன HR கருத்தாக்கத்துடன் இலணகிறது  

ரமலாளர்களின் வார்த்லதக்கும் வசயலுக்கும் இலடரய இணக்கம் (word-action consistency) 

இருக்கும்ரபாரத பணியாளர் நம்பிக்லக உருவாகும் என Robbins & Judge (2019) 

வலியுறுத்துகின்றனர். 

Psychological Safety எனும் நவீன ரகாட்பாடு  பணியாளர்கள் தவறு வசய்தால் 

தண்டிக்கப்படுரவாம் என்ற அச்சமின்றி கருத்துகலளப் பகி க்கூடிய சூழல்  திருக்குறளின் 

நடுவுநிலலலம மற்றும் வபாலறயுலடலம அதிகா ங்களில் மலறமுகமாக 

முன்லவக்கப்பட்டுள்ளது. நடுவுநிலலயுடன் வசயல்படும் தலலவனிடம் மட்டுரம பணியாளர்கள் 

தங்கள் உண்லமயான கருத்துக்கலள பகிர்ந்துவகாள்வார்கள். 

11. பணியாளர் நலம்: Employee Well-being-இன் தேிழ் அடிப்பமட 

நம்பிக்லக நிலலநிறுத்தப்பட்ட பணியிடத்தில் மட்டுரம உண்லமயான பணியாளர் நலலன 

உறுதி வசய்ய முடியும். திருக்குறளின் புகழ் மற்றும் ஈலக அதிகா ங்கள் பிறாின் நலலனக் 

காப்பலத உயர்ந்த மதிப்பாகக் வகாள்கின்றன. 

ஈத்துவக்கும் இன்பம் அறியார்சகால் தாம்உமடமே மவத்திழக்கும் வன்க ணவர் 

(திருவள்ளுவர், குறள் 227 — ஈமக) 

வகாடுத்து மகிழும் இன்பத்லத அறியாதவர  தம் வசல்வத்லத இழக்கும் கடின மனம் பலடத்தவர் 

என்ற இக்குறள், நிறுவனங்கள் பணியாளர் நலத் திட்டங்களில் முதலீடு வசய்வது ஒரு "வசலவு" 

அல்ல, மாறாக நீண்டகால ஆதாயம் தரும் "முதலீடு" என்ற நவீன Employee Well-being 

ரகாட்பாட்டுடன் ஒத்திலசகிறது. Gallup மற்றும் SHRM ஆய்வுகள், பணியாளர் நலனில் முதலீடு 

வசய்யும் நிறுவனங்களில் உற்பத்தித்திறனும் தக்கலவப்பு விகிதமும் கணிசமாக அதிகாிப்பலதக் 

காட்டுகின்றன. 

இந்திய நிறுவனச் சூழலில், TCS-இன் மனநல ஆத வுத் திட்டங்கள், Mahindra குழுமத்தின் 

Employee Assistance Programs, TVS குழுமத்தின் ஊழியர் குடும்ப நல திட்டங்கள் ஆகியலவ, 

ஈலக அதிகா ம் முன்லவக்கும் "பிறர் நலனில் மகிழ்ச்சி காணல்" எனும் தத்துவத்தின் 

நிறுவனமயமாக்கப்பட்ட வடிவங்களாகக் கருதலாம். பணியாளர் நலன் என்பது ஊதியத்தில் 

மட்டும் அடங்காமல், உடல்நல, மனநல, குடும்ப நல ஆத லவயும் உள்ளடக்க ரவண்டும் என்பரத 

திருக்குறள் மலறமுகமாக முன்லவக்கும் முழுலமயான (holistic) நலக் கருத்தாகும். 
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Fig 6 : நம்பிக்மக என்னும் மவர்களும் பணியாளர் நலன் என்னும் ேைமும் 

இப்படம் 'நம்பிக்லக' எனும் ஆழமான ரவர்களிலிருந்து வளரும் ஒரு புனித வாழ்க்லக ம த்லதச் 

சித்தாிக்கிறது. இதன் ரவர்களில் உளவியல் பாதுகாப்பும், தண்டில் குறள் ரகாட்பாடுகளும் 

உள்ளன. ம த்தின் கிலளகளில் TCS, TVS, Mahindra ரபான்ற நிறுவனங்களின் நலத் 

திட்டங்களும் குறள் 227-ன் வழிகாட்டுதல்களும் பழங்களாக மிளிர்கின்றன. பின்னணியில் 

ரகாயில் ரகாபு ங்களும் IT பூங்காக்களும் பா ம்பாியமும் நவீனமும் இலணந்த சூழலலக் 

காட்டுகின்றன. 

12. சபாறுப்புணர்வு: பணியாளர் ஈடுபாட்டின் இறுதிக்கட்டம் 

மனிதரநயம் வதாடங்கி பணியாளர் நலம் வல யிலான அலனத்துப் பாிமாணங்களும் இலணந்து 

இறுதியில் வபாறுப்புணர்லவ உருவாக்குகின்றன  இதுரவ Employee Engagement-இன் மிக 

உயர்ந்த நிலல. 

ச ய்மதேஞ்  ாைாச்  ிறப்பின்று ச ய்தார்க்கு உதவி வருந்தா சதாழுகல் 

(கருத்தியல் தழுவல் — ச ய்ந்நன்றி அறிதல் அதிகாைம் அடிப்பமடயில்) 

வசய்ந்நன்றி அறிதல் அதிகா ம், வபற்ற உதவிலய நிலனவில் வகாண்டு பதிலுதவி வசய்யும் 

வபாறுப்புணர்லவ வலியுறுத்துகிறது. நிறுவனச் சூழலில் இது, நிறுவனம் தன் பணியாளர்களுக்கு 

அளிக்கும் நலன்களுக்கு பதிலாக பணியாளர்கள் நிறுவனத்தின் மீது வகாள்ளும் "Organizational 

Commitment" எனும் நவீன HR கருத்தாக்கத்துடன் இலணகிறது. பணியாளர் ஈடுபாடு 

உயர்ந்திருக்கும் நிறுவனங்களில், பணியாளர்கள் தங்கள் பணிலய வவறும் ரவலலயாக 

அல்லாமல் ஒரு வபாறுப்பாகவும் அலடயாளமாகவும் உணர்கின்றனர் என ஆய்வுகள் 

காட்டுகின்றன (Robbins & Judge, 2019). 

இவ்வாறு, மனிதரநயத்திலிருந்து வதாடங்கி வபாறுப்புணர்வில் முடிவலடயும் இச்சுழற்சி, ஒரு 

நிறுவனத்தின் பணியிடப் பண்பாட்லட உருவாக்கும் முழுலமயான தத்துவச் சட்டகமாக 

திருக்குறள் வழங்குகிறது. 

13. தேிழ்நாடு ேற்றும் இந்திய நிறுவன வழக்காய்வுகள் — ஓர் ஒப்பீட்டு மநாக்கு 
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ரமற்கூறிய கருத்தாக்க மாதிாிலய நலடமுலற நிறுவனச் வசயல்பாடுகளுடன் ஒப்பிட்டு 

ரநாக்கும்ரபாது, பின்வரும் வபாதுவான ரபாக்குகள் அவதானிக்கப்படுகின்றன (இலவ வபாது 

அறிக்லககள் மற்றும் அறியப்பட்ட நிறுவன நலடமுலறகளின் அடிப்பலடயிலான வபாதுவான 

குறிப்புகள்): 

• Zoho Corporation (தமிழ்நாடு): பட்டப்படிப்புக்கு அப்பாற்பட்ட திறலம அலடயாளம் 

காணும் ரதர்வு மாதிாி  ரதர்தலறிதல் அதிகா க் கருத்துக்கு வநருக்கமான நலடமுலற. 

• TVS குழுமம்: ஊழியர் குடும்ப நலன், வதாழில்நுட்பப் பயிற்சி ஆகியவற்றில் நீண்டகால 

முதலீடு  ஈலக அதிகா த்துடன் ஒத்திலசவு. 

• TCS: மனநல ஆத வு மற்றும் Well-being திட்டங்கள்  பணியாளர் நலம் அதிகா த்தின் 

நவீன வவளிப்பாடு. 

• Mahindra குழுமம்: வவளிப்பலடயான வதாடர்பாடல் வகாள்லககளும் ஊழியர் கருத்துக் 

கணிப்புகளும்  இனியலவ கூறல் மற்றும் நடுவுநிலலலம அதிகா ங்களுடன் 

ஒப்பிடத்தக்கது. 

இந்நிறுவனங்கள் திருக்குறலளக் குறிப்பிட்டு அறிவிக்காவிட்டாலும், அவற்றின் பணியிட 

நலடமுலறகள் மனிதரநயம், நம்பிக்லக, பணியாளர் நலம் என்ற குறள் மதிப்புகளுடன் கருத்தியல் 

ாீதியாக ஒத்திலசவலதக் காணமுடிகிறது. 

 

Fig 7: 8 பாிோண சுழற் ியும் சபாறுப்புணர்வு ேகுடமும்: நான்கு நிறுவனத் தூண்களின் 

ஆதைவு 

இப்படம் 8 பாிமாண சுழற்சியின் உச்சியில் ஒளிரும் 'வபாறுப்புணர்வு' என்னும் மகுடத்லதச் 

சித்தாிக்கிறது. ரசாரஹா, டிவிஎஸ், டிசிஎஸ் மற்றும் மஹிந்தி ா நிறுவனங்களின் HR 

நலடமுலறகலளக் குறிக்கும் நான்கு தூண்கள் இந்த மகுடத்லதத் தாங்குகின்றன. பின்னணியில் 

உள்ள பா ம்பாிய ரகாயில் ரகாபு ங்களும் நவீன நக மும், தமிழ் அறமும் கார்ப்பர ட் 

வபாறுப்புணர்வும் இலணந்து சிறந்த பணியிட ஈடுபாட்லட உருவாக்குவலத அழகாக 

வவளிப்படுத்துகின்றன. 

14. விவாதம்: தேிழ் அறவியல் அடிப்பமடயிலான பணியிட மேலாண்மே ோதிாி 
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ரமற்கூறிய பகுப்பாய்வுகளின் அடிப்பலடயில், திருக்குறள் வழி பணியிட ரமலாண்லமக்கான 

ஒரு ஒருங்கிலணந்த மாதிாிலய பின்வருமாறு முன்வமாழியலாம்: மனிதரநயம் (Human-Centric 

Empathy) நிறுவனத்தின் லமயத் தத்துவமாக இருக்க ரவண்டும்; இதிலிருந்து உருவாகும் 

தலலலமத்துவம் (Servant-Ethical Leadership) நிறுவனத்தின் நிர்வாக முடிவுகலள வழிநடத்த 

ரவண்டும்; பணியாளர் ரதர்வு (Competency-Cultural Fit Selection) வபாருத்தமான 

மனிதவளத்லத உறுதி வசய்ய ரவண்டும்; ஒழுக்கம் (Ethical Discipline) நிறுவனப் பண்பாட்லடப் 

ரபண ரவண்டும்; வதாடர்பாடல் (Empathetic Communication) குழுப்பணிலய வலுப்படுத்த 

ரவண்டும்; நம்பிக்லக (Consistency-Based Trust) உறவுகலள உறுதிப்படுத்த ரவண்டும்; 

பணியாளர் நலம் (Holistic Well-being) நீடித்த ஈடுபாட்லட உருவாக்க ரவண்டும்; இறுதியில் 

வபாறுப்புணர்வு (Organizational Commitment) நிறுவனத்தின் நீண்டகால வவற்றிலய உறுதி 

வசய்ய ரவண்டும். இம்மாதிாி, Herzberg (1968), Maslow (1943), Robbins & Judge (2019) ஆகிய 

நவீன HRM/OB ரகாட்பாடுகளுக்கு ஒரு தமிழ் தத்துவ அடித்தளத்லத வழங்குகிறது — இது 

ரமற்கத்திய ரகாட்பாடுகலள மறுக்காமல், அவற்றுக்கு ஆழமான பண்பாட்டு ரவர்கலள 

இலணக்கும் முயற்சியாகும். 

15.  வால்களும் வைம்புகளும் 

இக்கருத்தாக்க மாதிாிலய நலடமுலறப்படுத்துவதில் சில சவால்கள் உள்ளன. முதலாவதாக, 

திருக்குறள் அ சு நிர்வாக மாதிாிலய (king-minister-subjects) அடிப்பலடயாகக் வகாண்டது 

என்பதால், அதன் படிநிலலக் கருத்துக்கலள நவீன தட்லடயான (flat) நிறுவன அலமப்புகளுக்கு 

ரந டியாக வமாழிவபயர்க்கும்ரபாது கவனம் ரதலவ. இ ண்டாவதாக, குறள் கருத்துக்கலள HR 

வகாள்லக ஆவணங்களாக வமாழிவபயர்க்கும்ரபாது, மூல உல யின் தத்துவ நுட்பம் 

இழக்கப்படாமல் பார்த்துக்வகாள்ள ரவண்டும். மூன்றாவதாக, இக்கட்டுல  கருத்தாக்க 

பகுப்பாய்லவ மட்டுரம வகாண்டுள்ளதால், முன்வமாழியப்பட்ட மாதிாியின் வசயல்திறலன 

அளவிட, எதிர்கால ஆய்வுகளில் தமிழ்நாடு நிறுவனங்களிலடரய பணியாளர் திருப்தி கணிப்பு 

(employee satisfaction survey) அடிப்பலடயிலான கள ஆய்வு ரமற்வகாள்ளப்பட ரவண்டும். 

16. பாிந்துமைகள் 

• நிறுவனங்களின் தலலலமத்துவ பயிற்சித் திட்டங்களில் திருக்குறளின் தலலலமப் 

பண்புகலள இலணத்தல். 

• பணியாளர் ரதர்வு வசயல்முலறயில் திறலமயுடன் ரநர்லம, பண்பாட்டு வபாருத்தம் 

ஆகியவற்லறயும் மதிப்பீடு வசய்யும் ரதர்தலறிதல் அடிப்பலடயிலான ரதர்வு 

அளவுரகால்கலள உருவாக்குதல். 

• பணியாளர் நலத் திட்டங்கலள உடல்நலம் மட்டுமின்றி மனநலம், குடும்ப நலலனயும் 

உள்ளடக்கிய முழுலமயான மாதிாியில் வடிவலமத்தல். 

• எதிர்கால ஆய்வாளர்கள், தமிழ்நாட்டு நடுத்த  மற்றும் சிறு நிறுவனங்களில் (SMEs) 

குறள் அறம் அடிப்பலடயிலான பணியிட நலடமுலறகலள கள ஆய்வு மூலம் 

மதிப்பிடுதல். 

17. முடிவுமை 

இக்கட்டுல , திருக்குறளில் இடம்வபறும் மனிதரநயம், தலலலமத்துவம், பணியாளர் ரதர்வு, 

ஒழுக்கம், வதாடர்பாடல், நம்பிக்லக, பணியாளர் நலம், வபாறுப்புணர்வு ஆகிய கருத்தாக்கங்கள் 
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ரகாட்பாடுகளுடன் ஆழமான தத்துவ ஒற்றுலமலயக் வகாண்டுள்ளன என்பலத நிறுவியுள்ளது. 

மனிதரநயத்திலிருந்து வதாடங்கி வபாறுப்புணர்வில் முடிவலடயும் எட்டு-படி மாதிாி, திருக்குறள் 

வவறும் தனிமனித வநறிமுலற நூல் அல்ல, மாறாக ஒரு முழுலமயான பணியிட ரமலாண்லமத் 

தத்துவமாகவும் வசயல்படக்கூடியது என்பலத எடுத்துக்காட்டுகிறது. தமிழ்நாடு மற்றும் இந்திய 

நிறுவனங்களின் நலடமுலற உதா ணங்கள், இக்கருத்தாக்க மாதிாிக்கு அனுபவபூர்வமான 

ஆத லவ அளிக்கின்றன. இறுதியில், "நிறுவனப் பண்பாடும் பணியாளர் நலனும்" என்பது நவீன 

கண்டுபிடிப்பு அல்ல — அது திருவள்ளுவர் 2,000 ஆண்டுகளுக்கு முன்ரப முன்லவத்த ஒரு காலம் 

கடந்த மனிதவள ஞானமாகும். இன்லறய நிறுவனங்கள் இந்த ஞானத்லத மீள்கண்டறிந்து, 

தங்கள் பணியிட ரமலாண்லம மாதிாிகளில் ஒருங்கிலணக்கும்ரபாது, உற்பத்தித்திறனும் 

மனிதரநயமும் ஒன்லறவயான்று விலக்காத, மாறாக ஒன்லறவயான்று வலுப்படுத்தும் ஒரு 

நிலலத்த பணியிட எதிர்காலத்லத உருவாக்க முடியும். 

 

Fig 8: தேிழ் அறவியல் HR ோதிாி: மேற்கத்திய மகாட்பாடுகளும் எதிர்காலப் பாமதயும் 

இப்படம் 'தமிழ் அறவியல் HR மாதிாி' லமய மண்டலத்லதயும், அதனுடன் இலணக்கப்பட்ட 

ரமற்கத்திய ரகாட்பாடுகலளயும் காட்டுகிறது. இது பா ம்பாிய மன்னர் ஆட்சி முலறக்கும் நவீன 

நிறுவன அலமப்புக்கும் இலடயிலான இலடவவளிலயச் சுட்டிக்காட்டி, கள ஆய்வுத் 

ரதலவகலள வலியுறுத்துகிறது. வலதுபுறம் வபாற்கிழி சுருள்களில் பாிந்துல கலளயும், 

பின்னணியில் ரகாயில் ரகாபு ங்கள் மற்றும் நவீன நக  இலணப்லபயும் அழகாக 

வவளிப்படுத்துகிறது. 
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